AUSTAUSCHSEITEN

zu Punkt 6 des 53. Ministerrates
(Seite 3 des Gesetzestextes,
Seite 2 der Erlauterungen)



Abs. 3 lit.a bis j von der Verpflichtung zur Erflllung der Barrierefreiheitsanforderungen
ausgenommen und nicht barrierefrei zugénglich sind, sind binnen zwei Monaten zu beantworten.

Aufgaben im Zusammenhang mit der Web-Zugénglichkeit

8 5. (1) Zur Erfullung der Aufgaben im Zusammenhang mit der Web-Zugénglichkeit

1. ist wiederkehrend zu Gberwachen, inwieweit Websites und mobile Anwendungen derim § 2 Abs. 1
Z 1 und 2 genannten Rechtstrdger den Anforderungen an einen barrierefreien Zugang nach § 3
entsprechen und hiertiber jedes dritte Jahr einen Bericht zu erstellen und diesen unter Einbeziehung
der jeweiligen Berichte der Lander der Europdischen Kommission vorzulegen. Die betroffenen
Rechtstrager haben an der Uberwachung mitzuwirken.

2. sind Beschwerden entgegenzunehmen und zu priifen, die sich auf VerstdRe gegen die Vorgaben
dieses Bundesgesetzes, insbesondere Mangel bei der Einhaltung der
Barrierefreiheitsanforderungen, durch einen der in § 2 Abs. 1 Z 1 und 2 genannten Rechtstréger
beziehen. Die betroffenen Rechtstrager haben bei der Priifung der Beschwerde mitzuwirken. Ist
die Beschwerde berechtigt, so sind Handlungsempfehlungen auszusprechen und MaRnahmen
vorzuschlagen, die der Beseitigung der vorliegenden Méangel dienen. Liegt auch ein Verstol gegen
Vorschriften in anderen Bundesgesetzen, die das Gleichbehandlungsgebot betreffen, vor, so kann
die Beschwerde an die jeweils nach diesen Vorschriften fiir Beschwerden von betroffenen
Personen zustdndige Stelle weitergeleitet werden. Beschwerden sind von betroffenen Personen
ausschlieBlich Uber eine von der zustdndigen Stelle (Abs. 2) zur Verfugung zu stellende
elektronische Kontaktmdglichkeit einzubringen.

3. sind Personen bei der Verfolgung ihrer Rechte wegen behaupteter Verletzung dieses Gesetzes zu
unterstiitzen, insbesondere durch Information und Beratung (ber die nach diesem oder anderen
Bundesgesetzen bestehenden Rechtschutzmdéglichkeiten.

4.sind Schulungsprogramme fiir einschldgige Interessensvertreter und das Personal von
Einrichtungen gem. Abs.1 Z1 und 2 sowie Sensibilisierungsmanahmen zum Thema
barrierefreier Zugang zu Websites und mobilen Anwendungen zu koordinieren.

5. sind die anzuwendenden inhaltlichen Anforderungen an die Erklarung zur Barrierefreiheit (§ 4)
sowie die anzuwendende Uberwachungsmethodik und Berichtsmodalitaten (Z 1) im Internet zu
verdffentlichen.

(2) Der Bundesminister fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort kann mit VVerordnung eine Stelle
festlegen, die die Aufgaben geméall Abs. 1 wahrzunehmen hat. Sofern diese Stelle in den Wirkungsbereich
eines anderen Bundesministers féllt, ist die Verordnung durch den Bundesminister fur Digitalisierung und
Wirtschaftsstandort im Einvernehmen mit diesem zu erlassen. In Zeitrdumen, in denen eine solche
Verordnung nicht besteht, ist die Osterreichische Forschungsforderungsgesellschaft mbH (FFG) fir die
Besorgung der Aufgaben gemé&R Abs. 1 zusténdig.

(3) In Zusammenhang mit den Aufgaben gemaR Abs. 1 hat eine Abstimmung mit den L&ndern zu
erfolgen. Die zustédndige Stelle hat insbesondere die Vorgaben fur den Bericht gemdR Abs.1 Z1
verpflichtend an die Lander weiterzuleiten und die Abstimmung der Prifungen durchzufiihren. Der
Bundesminister fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort wird seine bereits bestehenden
Kommunikationsplattformen der zustdndigen Stelle daftr zur Verfiigung stellen und in der Koordination
unterstltzen.

(4) Die zustandige Stelle hat den obersten Organen des Bundes die fir die Erfiillung der Aufgaben
nach dieser Bestimmung bei ihr anfallenden Kosten jeweils nach MaBRgabe der Anzahl der zu
tberwachenden Websites und mobilen Anwendungen anteilig zu verrechnen.

Datenschutz

86. (1) Die ganz oder teilweise automatisierte sowie nichtautomatisierte Verarbeitung
personenbezogener Daten durch die zustdndige Stelle (8 5 Abs. 2) ist zuléassig, wenn sie zur Erflllung ihrer
Aufgaben, die Ubertragen wurden, erforderlich ist.

(2) Die zustandige Stelle ist verpflichtet, im Zuge der Datenverarbeitung das Datengeheimnis zu
wahren und sémtliche Mitarbeiter und Auftragnehmer vor Aufnahme ihrer Tatigkeit zur Wahrung dieses
Datengeheimnisses geméR § 6 DSG zu verpflichten.

(3) Die Organe, Mitarbeiter und Auftragnehmer der zustandigen Stelle sind tber Tatsachen, die ihnen
in Wahrnehmung ihrer Tatigkeiten zu Kenntnis gelangen zur Geheimhaltung verpflichtet.



anderen nationalen Gesetzen allenfalls eine Verpflichtung bestehen kann, die Anforderungen an die
Barrierefreiheit zu erflllen.

Bei Dateien mit Biroanwendungsformaten (lit. a) handelt es sich zB um Dateien mit den Formaten pdf,
docx, xlIs, somit um Dateien, die in Websites enthalten sind, jedoch nicht in erster Linie flr die Verwendung
im Internet gedacht sind (vgl. hierzu auch Erwagungsgrund 26 der Web-Zugénglichkeits-RL).

Als Inhalte von Dritten (lit. €) sind insbesondere verlinkte Textinhalte zu verstehen. Stiicke aus
Kulturerbesammlungen werden im Art. 3 Z 7 der Web-Zugénglichkeits-RL als Gegensténde definiert, die
in privatem oder offentlichem Besitz, von historischem, kinstlerischem, archéologischem, &sthetischem,
wissenschaftlichem oder technischem Interesse und Teil von Sammlungen sind, die von
Kultureinrichtungen wie Bibliotheken, Archiven und Museen gefiihrt werden.

Bei Reproduktionen von Sticken aus Kulturerbesammlungen, die aus den genannten Griinden nicht
vollstdndig barrierefrei zugénglich gemacht werden konnen (lit. f) handelt es sich beispielsweise um
historische Karten sowie Blicher in alter Schrift. Diese Ausnahme gilt nicht in Bezug auf Metadaten im
Zusammenhang mit der Reproduktion von Stiicken aus Kulturerbesammlungen. Als Metadaten bzw.
Metainformationen werden strukturierte Daten (auch textbasierte Beschreibungen) bezeichnet, die
Informationen Uber andere Informationsressourcen, im gegebenen Fall Uber das jeweilige
Préasentationsstiick bzw. Gber die jeweilige Exponatengruppe, enthalten. Die Metadaten kénnen technisch
auch als maschinell auslesbare Textbeschreibungen zu den Grafiken/Fotos des jeweiligen Exponats
verstanden werden (Text aullerhalb der bildlichen Darstellung/nicht direkt auf der Grafik oder am Foto
angebracht) und stellen somit eine kostengiinstige alternative Darstellungsform dar.

Die Barrierefreiheitsanforderungen missen auch dann nicht erflllt werden, wenn es sich um Inhalte von
Websites und mobile Anwendungen von Schulen, Kindergérten und Kinderkrippen ohne wesentliche
Verwaltungsfunktion handelt (lit. h; vgl dazu auch Art. 1 Abs. 5 der Web-Zugéanglichkeits-RL).

Ebenfalls ausgenommen sind Inhalte, bei denen die Umsetzung der Barrierefreiheitsanforderungen zu einer
unverhéltnisméligen Belastung des Rechtstragers filhren wirde (Art. 5 der Web-Zugénglichkeits-RL).
Demnach enthélt Abs. 3 lit. j die entsprechenden Kriterien, wonach zu beurteilen ist, wann eine derartige
unverhaltnismaRige Belastung gegeben ist und wann nicht. MaBnahmen, die eine unverhéltnisméaRige
Belastung bewirken wiirden, sind zu verstehen als MaBnahmen, die einer Stelle eine UbermaRige
organisatorische oder finanzielle Last auferlegen wirden oder die die Féhigkeit der 6ffentlichen Stelle,
entweder ihren Zweck zu erfilllen oder Informationen, die fiir ihre Aufgaben und Dienstleistungen
erforderlich oder relevant sind, zu veroffentlichen, gefahrden wiirden, wobei den voraussichtlichen
entstehenden Nutzen oder Nachteilen fiir die Birger, insbesondere fir Menschen mit Behinderungen,
Rechnung zu tragen ist. Bei der Bewertung, inwieweit Barrierefreiheitsanforderungen nicht erfillt werden
kdnnen, weil sie eine unverhéltnismélige Belastung bewirken wirden, sollten nur berechtigte Grinde
beriicksichtigt werden. Mangelnde Prioritat, Zeit oder Kenntnis gelten nicht als berechtigte Griinde. Das
Ergebnis dieser Beurteilung ist in der Erklarung zur Barrierefreiheit nach 8 4 wiederzugeben, ebenso wie
barrierefrei zugéngliche Alternativen (vgl. dazu Abschnitt 1 des Anhangs der Mustererkldrung zur
Barrierefreiheit gemal Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2018/1523 zur Festlegung einer Mustererklérung zur
Barrierefreiheit geméaR der Richtlinie (EU) 2016/2102 des Européischen Parlaments und des Rates tiber den
barrierefreien Zugang zu den Websites und mobilen Anwendungen 6ffentlicher Stellen, ABI. Nr. L 256
vom 12.10.2018 S. 103).

Zu g3

In dieser Bestimmung werden die Anforderungen an den barrierefreien Zugang von Websites und mobilen
Anwendungen festgelegt. Es gibt vier Grundsétze des barrierefreien Zugangs: Wahrnehmbarkeit, d. h., die
Informationen und Komponenten der Nutzerschnittstelle missen den Nutzern in einer Weise dargestellt
werden, dass sie sie wahrnehmen konnen; Bedienbarkeit, d. h., der Nutzer muss die Komponenten der
Nutzerschnittstelle und die Navigation handhaben kdnnen; Verstandlichkeit, d. h., die Informationen und
die Handhabung der Nutzerschnittstelle mlssen verstandlich sein; und Robustheit, d. h., die Inhalte miissen
robust genug sein, damit sie zuverldssig von einer Vielfalt von Benutzeragenten, einschlieBlich assistiven
Technologien, interpretiert werden kénnen. Zum Zeitpunkt der Erlassung dieses Bundesgesetzes besteht
ein Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2018/2048 der Européischen Kommission vom 20. Dezember 2018 uiber
die harmonisierte Norm fiir Websites und mobile Anwendungen zur Unterstutzung der Richtlinie (EU)
2016/2102 des Europdischen Parlaments und des Rates, ABI. L 327 vom 21.12.2018, S. 84, wo auf die
europdische Norm EN 301 549 V2.1.2 (2018-08) referenziert wird, die die funktionalen Anforderungen an
die Barrierefreiheit fir IKT-Produkte und Dienstleistungen zusammen mit einer Beschreibung der
Testverfahren und Bewertungsmethoden fir jede Zugénglichkeits-Anforderung festlegt.



