
Wir vernetzen Generationen



Die Initiative Seniorkom.at
• Initiative des überparteilichen Österreichischen 

Seniorenrates und Wirtschaftspartnern

• Seniorkom.at soll älteren Menschen den Einstieg in die 
„Welt der neuen Medien“ und des Internets erleichtern 
und helfen, die Scheu vor dem Computer abzubauen.

• sozialpolitisches Anliegen gegen den Digital Divide
Folgen: Ausgrenzung, Ghetto-Bildung, wachsendes 
Unverständnis zwischen Jung und Alt.
Ziel: Abbau der mentalen, technischen und finanziellen 
Barrieren



Die Initiative Seniorkom.at
• Start April 2003 „Sensibilisierungsphase“ von Wirtschaft 

und Politik
• Launch der seniorengerechten Plattform 

www.seniorkom.at am 1.Oktober 2003

• Aktionsphase: reale und virtuelle Lebenswelten für die 
reife Zielgruppe

• Auszeichnungen: 
Medaille beim e-inclusion award der Europ. Kommission 2008
Constantinus 2004
e-inclusion Jurypreis bei Multimedia Staatspreis 2005

http://www.seniorkom.at/




„Online-Erlebnis“ Seniorkom.at

• rund 260.000 Besucher (visits) monatlich auf 
www.seniorkom.at

• rund 5,4 Mio. Pages monatlich
• Verweildauer Ø 35 Minuten, 80% returning visitors
• 14.100 Communitymitglieder

Alter Ø 60 Jahre, 55% Frauen
• 2.500 Hobbyredakteure zw. 40 und 85 Jahren
• 560.000 Foreneinträge in ca. 50 Themenforen und 300 

Benutzerforen
• 500.000 Usernachrichten
• 10 Mio. Profilbesuche

Stand: Nov. 2011

http://www.seniorkom.at


„redaktionelle“ Inhalte
• Zielgruppe 50+ sehr heterogen:

redaktionelle Inhalte breit gefächert, um vielfältige 
Interessen abzudecken (36 Navigationen)
rd. 20.000 Artikeln online
weg von Altersgemeinschaften
hin zu Interessensgemeinschaften

• regionale Schwerpunkte, Inhalte nach Bezirken 
und Ländern „mutiert“

• Seniorkom.at goes Europe: Vernetzung mit ESO (europ. 
Seniorenorganisation) und Europ. Parlament





„usergenerierte“ Inhalte
• Interaktivität und „user-generated content“ als Mittel zur 

intergenerativen Vernetzung
• Plattform von Senioren für Senioren: 2.500 Hobby- 

redakteure schreiben, fotografieren, filmen, machen Musik
• 14.100 Community-Mitglieder nutzen den Klubbereich 

(Profile, Gästebücher, Blogs, Fotoalben, Gratis-E-Mail)
• sehr aktives Forenleben
• rege Teilnahme an Seniorkom.at-Wettbewerben und – 

Aktionen
• Edutainment: lebenslanges Lernen, z. B. Quizbereich
• wöchentliche Abstimmungen zu aktuellen Themen
• Chat und Live-Chats mit z. B. Fachleuten







„Offline-Erlebnis“ Seniorkom.at

• Seniorkom.at-Tour durch Wien und die Landes- 
hauptstädte: 20.000 Teilnehmer bei Schnuppertagen

• Seniorkom.at-Schultour (seit Herbst 2007) „Die Omi lernt 
vom Enkerl“: 45.000 Teilnehmer bei 900 Veranstaltungen 
geschult

• Kooperation mit HELP.gv.at: spezielle Veranstaltungen 
zum Thema „virtuelle Amtswege und E-government“

• Bsp: Schulungen im Servicezentrum: HELP.gv.at
• 35 Veranstaltungen in 2 Jahren mit 900 TeilnehmerInnen

• Kooperation mit „A1 Internet für alle“ am A1 Campus

• kein Seniorenghetto – Vernetzen der Generationen









User machen Radio
• seit 1. Oktober 2009 „on air“
• erstes interaktives Webradio für Senioren 
• implementiert in eine bestehende aktive Community
• User werden „Programmdirektoren“
• Musikmix: von Oldies über Schlager, von Volksmusik bis 

Pop & Rock, rd. 10.000 Musiktitel 
• Tägliches Musikprogramms auch aus Userwünschen 

zusammengestellt, laufende Erweiterung



Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Mag. Gerlinde Zehetner
Geschäftsführerin

seniormedia marketing ges.m.b.H.

gerlinde.zehetner@echo.at
www.seniormedia.at
Tel.: 01/535 0 525
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